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1. INTRODUCCION

Las cifras de aumento de consumo de alcohol y drogas en adolescentes, tanto en Chile y en
otros paises, ha incentivado el desarrollo de politicas publicas, entidades publicas y privadas, leyes
y multiples acciones preventivas para proteger de los dafios que pueden generar, en ocasiones
irremediables a nivel personal, familiar y social.

El Proyecto Educativo del Colegio Aguila Mayor, tiene dentro de sus ejes de formacion, el
desarrollo y promocién de la inteligencia emocional y desde esta mirada, a través del uso de diversas
estrategias de formacion, el trabajo esta intencionado a contribuir el desarrollo de competencias
emocionales esenciales que le permitan al estudiante tener mayores herramientas para caminar por
un sendero que favorezca su propio crecimiento personal y consigo, el bienestar de su entorno mas
cercano.

El trafico y consumo de drogas requiere de herramientas practicas para ser combatido; al
interior de nuestro establecimiento la promocidn de la inteligencia emocional, la identificacion de
factores de riesgo y protectores, talleres y otras instancias en que se fomenta el didlogo vy la
oportunidad de abordar la tematica son lineamientos fundamentales para aminorar los riesgos de
los y las estudiantes, y en esto el trabajo con todos los miembros de la comunidad, incluyendo las
familias, se hace fundamental para un trabajo efectivo y eficiente.

La prevencion, tiene gran influencia colectiva en el manejo de los recursos idéneos y que
facilitan la convivencia escolar positiva, porque en este caso, el consumo de drogas también puede
incitar el desarrollo de episodios de violencia, hurtos, robos u otras acciones catalogadas como
delito. Esto, también se suma a los efectos nocivos que tiene el consumo para la propia salud y
bienestar psicosocial de un estudiante. Es por esto que la prevenciéony la deteccién temprana puede
llevar a la disminucién del impacto de un problema mayor.

En virtud de los parrafos anteriores, se establece el Protocolo de prevencion sobre drogas y
alcohol del Colegio Aguila Mayor.

. OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Promover en la comunidad escolar el conocimiento y uso de acciones preventivas, protocolos
de procedimientos necesarios a utilizar frente a los riesgos inminentes que existen frente a la
sospecha o bien, frente al consumo y/o trafico de drogas al interior o fuera del establecimiento.



OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Disminuir el riesgo de consumo y/o trafico de alcohol y otras drogas.

e Fortalecer el desarrollo del contexto educativo en un marco protegido y de seguridad.

e Promover la coordinacion entre los recursos humanos del establecimiento e instituciones
de red de apoyo para la derivacién correspondiente y oportuna.

e Sensibilizar a los distintos estamentos de la comunidad escolar como agentes
fundamentales en la prevencidn, deteccién y actuacion.

e Promover el fortalecimiento de la convivencia escolar positiva del establecimiento.

. MARCO LEGAL Y DESCRIPCIONES GENERALES

En chile, las drogas son consideradas de la siguiente manera; “sustancias naturales o sintéticas
que, introducidas en el organismo, alteran fisica y siquicamente su funcionamiento y pueden generar
en el usuario la necesidad de seguir consumiéndolas”. Esto incluye sustancias cuya produccién y
comercializacién es ilegal (como el LSD), sustancias legales de consumo habitual (como el alcohol o
el tabaco) y farmacos de prescripcion médica (tranquilizantes, por ejemplo), que pueden ser objeto
de un uso abusivo (Decreto N° 867 del Ministerio del Interior, Publicado el 19 de febrero de 2008,
Ley N° 20.000).

e LeyN°20.000.

- Sustituye a la Ley 19.366.

- Corresponde a la Ley que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias
sicotrépicas. Por lo tanto; Establece medidas y penas por trafico de drogas. Esto
corresponde cuando una persona sin la debida autorizacion competente importe, exporte,
transporte, adquiera, transfiera, sustraiga, posea, suministre, guarde o porte drogas,
sustancias estupefacientes o sicotrdpicas.

- Incluye a quiénes promuevan o faciliten el consumo de alguno de algun tipo de sustancia
anteriormente mencionada.

- También, establece sanciones por el consumo de drogas (compréndase que no es un delito,
pero si una falta) y en su articulo N°50, se establecen sanciones por consumir en lugares
publicos o abiertos al publico (calles, plazas, pubs, estadios, cines, teatros, bares, centros de
bailes o musica; o en establecimientos educacionales o de capacitacién).

- Estipula el deber de denuncia de quien maneje informacion de trafico ilicito o consumo.

e Ley N°20.084.

- Ley que establece un Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente.
- EnsuArticulo N°1, se establece:

Regula la responsabilidad penal de los adolescentes por los delitos que cometan, el
procedimiento para la averiguacién y establecimiento de dicha responsabilidad, la
determinacién de las sanciones procedentes y la forma de ejecucién de éstas...
Tratandose de faltas, sélo seran responsables en conformidad con la presente ley los



Iv.

adolescentes mayores de dieciséis afios y exclusivamente tratandose de aquellas
tipificadas en los articulos 494 nimeros 1, 4, 5y 19, sélo en relacidn con el articulo 477,
494 bis, 495, nimero 21, y 496, nimeros 5y 26, del Cédigo Penal y de las tipificadas en
la ley N2 20.000. En los demads casos se estara a lo dispuesto en la ley 19.968.

SENDA

Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol;
Entidad responsable en Chile de elaborar politicas de prevencién, tratamiento,
rehabilitacion e integracién social.

Estd a cargo de las politicas de prevencion, tratamiento, rehabilitacion y reinsercion social

para casos en que existe consumo de drogas y alcohol.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION

La prevencion, entendida como una accién dirigida a evitar en este caso, el consumo de

cualquier tipo de droga que puede ser implementada en diversos dambitos; colegios, familia,
amigos (as), pareja y otros. Requiere de un papel activo para abordar la prevencion,
esclareciendo cuales son las situaciones de riesgos y cudles son las que protegen para fomentar

una vida saludable, lo cual, también contribuye al autocuidado y a la vez, al cuidado de otros.

El establecimiento, utiliza las siguientes estrategias como mecanismos de prevencidn:

El Colegio Aguila Mayor, presenta una actitud clara de oposicién frente al consumo de
cualquier tipo de drogas, siendo coherente en el discurso diario de todos los agentes
formadores y también, en las mismas campafias de prevencidn que se realizan en el
establecimiento.

Normas claras sobre el consumo vy trafico, socializadas y en practica al interior de la
comunidad escolar.

Construccion de relacidon docente — estudiante, desde una pedagogia del vinculo como
mecanismo de prevencién y proteccion.

Aspiracidn a conservar y potenciar la participaciéon activa de Madres, padres y/o apoderados
en el proceso de ensefanza — aprendizaje a nivel académico y también, en su atencion a los
procesos y estados socioemocionales de los y las estudiantes. Para esto se busca con
diferentes acciones un trabajo coordinado y coherente entre las Familias, equipo docente y
directivos, a través de entrevistas, participacidn en charlas y/o talleres.

Participacion de estudiantes en espacios de prevencién del consumo de drogas, de esta
forma favorecer la percepcién de riesgo frente al consumo y trafico.

Promocién de la inteligencia emocional en los y las estudiantes como medio para potenciar
sus capacidades y destrezas para afrontar con autocuidado situaciones de riesgo.

Lo anterior fundado en los objetivos del Proyecto Educativo Institucional, y también, en el
Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar.



V. PROTOCOLO DE ACCION.

Fase 1. Denuncia en el establecimiento y recopilacién de informacién.

El plazo para efectuar la denuncia en el establecimiento es de 24 horas. Quien reciba la
informacién (cualquier miembro de la comunidad escolar) de una situacién de sospecha,
consumo y/o trafico de alcohol y drogas, habiendo sido al interior o fuera del establecimiento,
toda vez que se encuentre involucrado un miembro de la comunidad escolar, informara de
manera inmediata a Rectoria y/o coordinadora de Convivencia Escolar, entregando su relato y
si lo hubiera, todo medio de prueba existente.

Una vez efectuada la denuncia, Rectoria y Coordinadora de Convivencia Escolar seran quienes
comenzaran a liderar el proceso de recopilacién de informacién para transmitirla en forma
objetiva al apoderado (a) y posteriormente, en caso necesario al organismo publico
competente.

El dia de la denuncia, si el estudiante se encuentra al interior del establecimiento: Debera
permanecer en las dependencias del colegio hasta que asista su apoderado (a) para que se le
informe lo ocurrido.

Fase 2. Informacidn al apoderado y denuncia pertinente.

En un plazo de 24 horas, Rectoria y/o Coordinadora de Convivencia Escolar, convocara a una
entrevista al apoderado del estudiante para informar de la situacion y dar aviso de los
procedimientos pertinentes a seguir.

En cuanto al marco legal: Rectoria determinara la pertinencia de efectuar la denuncia al
organismo publico competente (OS7 de Carabineros de Chile o PDI; Policia de Investigaciones).
Si la situacién reviste calidad de delito, desde la ocurrencia del hecho existe un plazo de 24 horas
para efectuar la denuncia. Es decir, Si se trata de algun delito sancionado por la ley 20.000,
corresponde la obligatoriedad de la denuncia. Si existe presencia de droga en el lugar, se debe
velar por el cuidado de esta hasta que Ilegue el organismo publico.

En cuanto a la aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar: se procedera con el Titulo
VIII Tipos de faltas de los y las estudiantes a los fundamentos valdricos del Colegio, letra C) Faltas
Gravisimas, C.1.

El establecimiento presenta un plazo de 05 dias habiles para dar a conocer la resolucién a la
familia, seguin lo que estipula el Reglamento de Convivencia Escolar, que contempla normativas
propias del Proyecto Educativo y también, el siguiente marco legal:

e Constitucion Politica de la Republica de Chile 1980.

e Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

e Convencidn de los Derechos del Nifio.

e Ley General de Educacién (LGE) N220.370.

e Decreto con Fuerza de Ley 2 de Educacion (DFL2).

e Leyde Violencia Escolar N220.536.

e Leydeinclusién 20.845

e Ley de Responsabilidad Penal Adolescente N220.0844.

e Ley N°20.609 que establece medidas contra la discriminacidn.
e Reglamento Interno de Higiene, Ordeny Seguridad (Para funcionarios del establecimiento).
e Leyde Aula Segura.



b)

Fase 2.1 En caso de consumo de alcohol y drogas al interior o fuera colegio (representando o
utilizando el uniforme del establecimiento).

En caso de que un funcionario del establecimiento informe que el estudiante se encuentre
en estado de ebriedad evidente, con halito a alcohol o bien, bajo el efecto de algun tipo de
droga, se podrd aplicar medida de ser separado del grupo bajo el cuidado de un adulto
funcionario del establecimiento educativo.

Rectoria o Psicélogo/a de Convivencia Escolar le informara al apoderado/a de la situacién
ocurrida via telefdnica solicitando su asistencia al establecimiento a la brevedad para
realizar el retiro del estudiante, de no poder contactarse, se esperard la asistencia del
apoderado/a al término de la jornada para informar mediante una entrevista la situacién
ocurrida. De no asistir su apoderado/a, se dejara constancia por medio de un correo
electrénico sobre la situacidn y se dejara citado al apoderado/a quien debera presentarse
al dia siguiente a las 08:00 hrs. a una entrevista con Rector/a o representante de
Convivencia Escolar para informar los hechos ocurridos. Se espera la cooperacién del
apoderado/a y su compromiso siguiendo las acciones solicitadas por el establecimiento.

Posteriormente, al siguiente dia habil se efectuard una entrevista formal entre
representantes de Direccidn, Convivencia Escolar, apoderado (a) y estudiante para
informar el proceso a seguir segun el presente protocolo de accidn y la calificacién del
hecho segun el Reglamento de Convivencia Escolar (Falta Gravisima), se informara que
existe un plazo de 05 dias habiles para que el colegio entregue una resolucién sobre la
falta(s) realizada(s).

Una vez informando al apoderado la resolucién, y si lo estima pertinente, podra generar
una apelacién a la misma dentro de 05 dias habiles por medio escrito (carta formal). Si
esto ocurriera, el establecimiento informara la resolucidn final en un plazo de 15 dias
habiles.

Cabe seiialar, que al tratarse de consumo de drogas de tipo ilicita; corresponde multa,
asistencia de programas de prevencidén, tratamiento o trabajos en beneficio a la
comunidad segun determine la denuncia a realizarse en el plazo de 24 horas desde
Rectoria. Segun lo que ocurra posteriormente, el colegio quedara a disposicion de las
determinaciones de los organismos publicos competentes.

Fase 2.2 En caso de microtrafico o trafico de alcohol y drogas al interior o fuera del
establecimiento.

e Siocurriera en lasinmediaciones del establecimiento:

Quien reciba la denuncia de microtréfico, trafico o sospecha, debera informar dentro de 24
horas a Rectoria o Coordinacién de Convivencia Escolar.

Con la denuncia se activa protocolo de actuacion; aplicaciéon de fase 1 y fase 2
anteriormente descritas.

El establecimiento, se regird por la Ley 20.000, por lo que también incluye venta,
comercializacién, regalo, permuta, quien guarde consigo algun tipo de droga ilicita,
aunque refiera ser para consumo personal.

El producto se requisard y se entregara al organismo de seguridad publica.

Rectoria, dispondra del seguimiento del caso que realizara el Profesor Jefe, psicdloga,
encargado/a de convivencia del ciclo o el profesional idéneo que se determine.



En ambos casos Fase 2.1y Fase 2.2:

1.

4,

El funcionario del establecimiento que recepcione la informacién debera activar el
protocolo informando esto directamente a Rectora o Convivencia Escolar a la
brevedad (teniendo plazo de 24 hrs.) manteniendo el resguardo de la informacidn por
el bienestar del estudiante.

De la misma manera esta informacidn se compartird por parte de Rectoria y/o
Convivencia Escolar a los funcionarios y/o docentes que corresponda para velar por el
bienestar y la situacion socioafectiva y académica del estudiante evitando etiquetarlo
o estigmatizarlo, asi como difundir informacién a otros miembros de la comunidad
educativa. Esto generando el resguardo de la intimidad e identidad del estudiante.

Dependiendo de la resoluciéon y medidas por las faltas al Reglamento Interno de
Convivencia Escolar (RICE) se podran dar medidas formativas, pedagdgicas y/o de
apoyo psicosocial en beneficio de el o los estudiantes involucrados, lo que se decidira
en reunion del Equipo de Gestion incorporando al profesor jefe, coordinador/a
académico y representante de Convivencia Escolar.

Dentro de las medidas formativas y apoyo psicosocial se podran realizar las siguientes:

e Medidas reparatorias del RICE como: suspensidn externa, trabajos
formativos/investigacion sobre el tema y consecuencias del consumo de
sustancias, alcohol y drogas; formacion en el drea de responsabilidad penal
adolescente, entre otras.

e Psicoeducacién por parte de Convivencia Escolar o drea Psicopedagdgica
dentro del establecimiento, en un horario asignado donde se citard al
estudiante para participar con asistencia obligatoria.

e Psicoeducacion al apoderado/a, padre o madre del estudiante por parte del
area de Convivencia Escolar o area Psicopedagdgica, donde se podra citar al
apoderado con asistencia obligatoria.

e En el caso de continuar con su proceso educativo regular en el

establecimiento dar seguimiento y apoyo psicoldgico al/los estudiantes
involucrados por parte de Convivencia Escolar y/o Profeso/ar Jefe.

e Otras medidas indicadas por el RICE de nuestro establecimiento educativo,
indicadas en procedimientos acorde a las faltas realizadas.

Dentro de las medidas pedagdgicas de apoyo se podran brindar segun sea el caso:

Tutoria de asignatura en dareas que el estudiante pueda requerir, segin las
posibilidades horarias.

Envio de material y actividades pedagdgicas al estudiante para dar continuidad a su
proceso de aprendizaje si se acordara.
Recalendarizacién de actividades o evaluaciones si fuera necesario.

Otras que podra decidir Coordinaciéon Académica y Evaluador/a velando por el
bienestar del estudiante.

Podra entregarse informacién sobre redes de apoyo o realizarse una derivacioén a
organismos especializados en el drea de: salud mental, consumo de sustancias, alcohol
y drogas u otros que pudieran aportar al bienestar del estudiante y a la psicoeducacion
y apoyo a su familia.



e Siocurriera fuera del establecimiento:

a) Quien reciba la denuncia de microtréfico, trafico o sospecha, deberd informar dentro de 24
horas a Rectoria o Coordinacién de Convivencia Escolar.

b) Con la denuncia se activa protocolo de actuacién; aplicacién de fase 1y fase 2
anteriormente descritas. Si el estudiante continla en el establecimiento;

c) Aplicacion de fase 3.

Fase 2.3 En caso de consumo de tabaco al interior o fuera del establecimiento
(representando o utilizando informe del establecimiento).

d) Quienrecibala denuncia de consumo de tabaco, debera informar dentro de 24 horas a
Rectoria o Coordinacién de Convivencia Escolar.

e) Con ladenuncia se activa protocolo de actuacidn; aplicacién de fase 1y fase 2
anteriormente descritas.

Si el estudiante continla en el establecimiento;
f) Aplicacién de fase 3.

Fase 3: Acompafiamiento y/ o seguimiento.

Rectoria y Coordinacién de convivencia, en conjunto estableceran responsables para
efectuar seguimiento directo del caso al interior del establecimiento, pudiendo ser su Profesor(a)
Jefe, Psicéloga, Encargada de convivencia por Ciclo u otro profesional idéneo para el caso.

Si el estudiante continda como alumno regular, serd imprescindible el seguimiento a través de
entrevistas periddicas con el estudiante y apoderado (a) con el objetivo de fortalecer el desarrollo
y manejo de estrategias de proteccion.

Si a través de la recopilacidn de informacidn, se determina que existe la necesidad de realizar una
derivacion a un profesional externo competente en el drea de consumo de alcohol y drogas, se
podra solicitar al apoderado (a) la intervencion externa por medio de un Psicélogo o especialista a
fin, de lo contrario, también podra ser derivado en forma directa a SENDA (Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol ) u otro organismo especializado en el
area (publico o privado).



VI.

REDES DE APOYO DISPONIBLES

Centro de atencion
de salud

Direccion

Teléfono

Servicio de Atencion
Movil de Urgencia

131 (Atencién durante las 24 horas del dia)

(SAMU)
CESFAM Cardenal Cuatro Esquinas N°89, | (51) 229 6963
CARO La Serena.
Hospital La Serena Av. Balmaceda 916, -OIRS Central: 512 333378.
La Serena. - Teléfono contacto: (51) 233 3550.
-Unidad de Atencion Al Usuario: 512 333550.
Hospital San Pablo, Av. Videla S/N, -Oficina de Informaciones Consultorio de
Coquimbo. Coquimbo Especialidades Médicas. Fono: 336 288

- Oficina de Informaciones Edificio de
Hospitalizacién. Fono: 336 702 / 336 703.
- Contacto General: (51) 233 6702.

Clinica Red Salud Elqui

Av. El Santo 1475, La
Serena.

- Call center (51) 256 3000
- Urgencia (51) 256 3032

Policia de
Investigaciones (PDI)
(Brigada anti narcoticos
y contra el crimen
organizado)

Anfion Mufioz 700, La
Serena

(51) 2671028

briant.sna@investigaciones.cl

Carabineros de Chile Av. Balmaceda 4828, | (51) 2651100
(Subcomisaria 1710768 La Serena, (51) 2651055
Balmaceda) Coquimbo
Plan Cuadrante sector | 1° Comisaria La Serena | 987296428
N° 7
SENDA Previene Brasil 416, La Serena |(51) 2206569
Fono Drogas y Alcohol | Atencién telefénica con|1412
orientacién profesional
las 24 hrs (24/7).
Oficina Proteccién de Calle Brasil N°412 (51)2206634

Derechos de nifios,
nifias y adolescentes
(OPD)



mailto:briant.sna@investigaciones.cl

VIL. RESUMEN DEL PROTOCOLO DE ACCION

FASE 1

Denuncia en el
establecimientoy
recopilacion de
informacién

FASE 2

Informacién al

apoderado y
denuncia
pertinente

FASE 3

Acompanamientoy
seguimiento

Ocurrido el hecho, existe un plazo de 24 horas para informar a
Rectoria o Coordinacion de Convivencia Escolar, las personas de
dichos cargos activan el presente protocolo.

Una vez realizada la denuncia; Dentro de 24 horas, se debe informar
situaciéon ocurrida al apoderado y se le da a conocer protocolo de
convivencia, sus procedimientos posibles y plazos de resolucion.

Si la resolucién implica que el estudiante continue en el colegio;

Se realizarda acompafiamiento y seguimiento al apoderado/a y
estudiante, también, derivacién a profesional externo o al
organismo publico/ privado si fuera necesario para un tratamiento
orientado al consumo de alcohol y drogas.
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